Cambios y devoluciones

Si deseas realizar cambios o devoluciones, te invitamos a hacerlo a través de el
siguiente link, es muy importante seguir todas las indicaciones para poder llevar a cabo
tu cambio! Contactanos activodeportivo.com

iDéjanos un mensaje y pronto nos pondremos en contacto contigo!

Nombre
Correo electrénico

Sujeto

Comentario

Pasos a seguir:
1. Lee la politica de reembolso y devoluciones
2. Diligencia el formulario, indica la razon por la cual realizas la solicitud
3. Envia tu devolucion o cambio a la direccidn indicada

IMPORTANTE: NO DEBES ESPERAR UN RESPUESTA A LA SOLICITUD DE
DEVOLUCION, REALIZA EL ENVIO DE TUS PRENDAS DE MANERA INMEDIATA Y
RECUERDA QUE DEBES ASUMIR EL VALOR DE LOS FLETES

Ten en cuenta:
Para cambios de talla y/o devolucién tu asumes los fletes, debes empacar muy bien la
prenda de forma que no se salga del embalaje.


https://mi-cuenta.norulessports.com/

Es importante que los productos tengan su respectiva etiqueta, y en buen estado! y le

vas a poner un rotuloD ya se a mano o impreso, lo puedes enviar por cualquier
transportadora ejemplo Envia, Interrapidisimo,Servientrega, Coordinadora, etc.

ALTIVO
DESTINO

EMPRESA ACTIVO DEPORTIVO
DIRRECION CALLE 10 20-46 CENTRO
CIUDAD YOPAL-CASANARE
CORREO activofitl@gmail.com
CELULAR

REMITENTE
EMPRESA
DIRRECION
CIUDAD
CORRED
CELULAR

Envia al correo activofit1@gmail.com ,el soporte del envié (Guia de envio)
Para cambios de talla y/o devolucion tu asumes los fletes


mailto:activofit1@gmail.com

